Zapytanie ofertowe w trybie zasady konkurencyjnosci nr PMT-03

w zakresie doradztwa dotyczacego dostosowania oprogramowania
do Obstugi Zlecen i Klientéw na rynku norweskim

w ramach Projektu Polskie Mosty Technologiczne;

nr wniosku PMT/1648/9N/2019

Zapytanie zostato sporzadzone na podstawie , Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spojnosci na lata 2014-2020" (MIiR/2014-2020/12(4)).

Balajcza Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie w trybie rozeznania rynku
zwraca sie z zapytaniem ofertowym w zakresie doradztwa dotyczacego
dostosowania oprogramowania do Obstugi Zlecen i Klientdw na potrzeby
realizacji projektu Polskie Mosty Technologiczne na rynku Norwegii.

Zamawiajacy:

Balajcza Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
ul. Kotylion 2
02-860 WARSZAWA

I. Opis przedmiotu zamoéwienia:
Wedtug kodéw CPV zawartych we Wspdlnym Stowniku Zamédwien:

72200000-7 - Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania

II. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug w ramach doradztwa
zwigzanego z zakupem wartosci niematerialnych i prawnych w zakresie
Dostosowania Oprogramowania do Obstugi Zlecen i Klientow na rynku
norweskim dla biura ttumaczeniowego obejmujacego:

1. Analize proceséw biznesowych Zamawiajacego w zakresie 3
gtdwnych obszarow dziatalnosci:
a. ttumaczenia pisemne
b. ttumaczenia ustne
c. szkolenia jezykowe
2. Analize i przygotowanie opiséw procedur operacyjnych
Zamawiajqcego w notacji BPM



3. Przygotowanie koncepcji oraz dokumentacji zatozen systemowych
oprogramowania do Obstugi Zlecen i Klientéw na rynku norweskim
dla biura ttumaczeniowego.

Szczegotowy zakres opisu dziatalnos$ci Zamawiajgcego, stanowiacy
informacje poufne, moze zosta¢ udostepniony potencjalnym Oferentom po
zgtoszeniu przez nich takiego zapotrzebowania na adres e-mail
Zamawiajqcego robert.gluszak@balajcza.pl oraz po podpisaniu przez nich
zobowigzania do zachowania poufnosci.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych i wariantowych.
III. Kryteria oceny i wagi:

1. Cena netto - waga 100%.

2. Przedtozone oferty musza w petni obejmowac zakres opisany w
Przedmiocie Zamédwienia

3. Zamowienie zostanie udzielone oferentowi, ktéry ztozy
najkorzystniejszg oferte dla catosci zamdwienia.

IV. Terminy:

1. Termin sktadania ofert — do 27 sierpnia 2021 roku (godz. 23:59)
2. Termin wykonania umowy: do 9 wrzesnia 2021 roku.

V. Powigzania osobowe i kapitatowe:

Wykonawca nie moze by¢ podmiotem powigzanym z zamawiajagcym -
Balacza Sp. z o0.0. kapitatlowo ani osobowo. Przez powigzania kapitatowe
lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu zamawiajgcego
czynnosci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy

a wykonawcg, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spoétce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spéiki
osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajqcego,
prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.



VI. Sposob skiadania ofert:

Oferty sktadane sq drogq elektroniczng na adres e-mail zamawiajgcego
robert.gluszak@balajcza.pl lub dostarczane sg osobiscie badz kurierem do
siedziby Zamawiajgcego w terminie okreslonym w pkt IV powyzej.

Oferta musi zawierac nastepujace dane:

1. Informacje o oferencie — nazwa (lub imie i nazwisko w przypadku
0s6b fizycznych), siedziba (lub miejsce zamieszkania), NIP (lub
PESEL),

. Opis oferty

. Cene netto za swiadczenie ustug doradztwa stanowigcych przedmiot
zamowienia zgodnie z punktem II.

WN

VII. Zamowienia dodatkowe

Zgodnie z pkt. 6.5. ppkt 7) lit. f) obowigzujacych Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spojnosci na lata 2014-2020, zamawiajacy przewiduje mozliwosc
udzielenia wybranemu wykonawcy zamoéwienia dodatkowego polegajgcego
na zakupie licencji i wdrozeniu systemu do Obstugi Zlecen i Klientdw na
rynku norweskim dla biura ttumaczeniowego.

Uzasadnienie: zmiana wykonawcy dla zakupu i wdrozenia systemu
prowadzitaby do nieproporcjonalnie duzych trudnosci technicznych w
uzytkowaniu i utrzymaniu systemu.

VIII. Sposob upublicznienia wyboru wykonawcy

Zgodnie z pkt. 6.5.2 ppkt 18) obowigzujgcych Wytycznych w zakresie
kwalifikowalnosci wydatkdw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu
Spdjnosci na lata 2014-2020, zamawiajacy upubliczni informacje o wyniku
postepowania w taki sposdb, w jaki zostato upublicznione niniejsze
zapytanie.

W informacji zostanie zawarta nazwa wybranego wykonawcy, jego
siedziba oraz cena netto dla catosci zamdwienia.



